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Abstract

Celem artykulu jest analiza tekstéw zamieszczonych na portalu Twdj Styl, oznaczonych tagiem ,,medycyna”, z perspektywy wyko-
rzystanych w nich chwytéw retorycznych. Zebrany materiat zostat podzielony ze wzgledu na gatunek wypowiedzi (celowy wybor
konwencji), nastepnie poddany analizie z uwagi na zastosowanie jezykowych i pozajezykowych srodkéw, ktére maja na celu od-
dzialywanie na odbiorcéw (od przyciagniecia ich uwagi po naklonienie do proponowanych postaw). Dzieki tak przeprowadzonemu
badaniu mozliwe byto nakreSlenie strategii komunikacyjnych, stuzacych pozyskiwaniu odbiorcéw przez autoréw tekstéw. Gtéwnag
konkluzja wynikajaca z przeprowadzonego badania jest fakt intencyjnego, ukierunkowanego checia realizacji funkcji naktaniajacej
uksztattowania tresci dotyczacych zdrowia.

The article offers an analysis of texts posted on the Twdj Styl website tagged as pertaining to “medicine” from the perspective of
rhetorical strategies deployed therein. The research material has been divided into categories on the basis of the character of the state-
ment (conscious choice of convention) and subsequently analyzed with the view to capturing the linguistic and extra-linguistic tools
employed to affect the recipients (from capturing the readers’ attention to propagating specific attitudes). The study conceived in such
a way enables an overview of communication strategies used by the authors to attract the recipients. The main conclusion of the study
is that health-related content is intentionally shaped in such a way that would persuade the addressees to embrace particular behaviours.
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1. Wprowadzenie

Swiadome tworzenie tekstéw dziennikarskich, w ktérych stosuje sie wybrane
rozwigzania, majace na celu pozyskanie odbiorcy, jest przedmiotem badan przed-
stawicieli r6znych dyscyplin. Na 6w problem mozna spojrzec takze z perspektywy
retorycznej. W literaturze naukowej zwraca sie uwage na wazkosc tej dziedziny
dla r6znych form komunikacji miedzyludzkiej. Podkresla sie takze jej znaczenie
dla sfery komunikacji medialnej i dziennikarskiej oraz wyzwania z tym zwigzane
(Modrzejewska 2015). Celem niniejszego artykutu bedzie préba omdwienia stra-
tegii komunikacyjnych wykorzystywanych w tekstach dziennikarskich dotycza-
cych zdrowia, zamieszczonych na portalu internetowym Twoj Styl, z uwagi na ich
aspekt retoryczny. Wybor tego medium nie jest przypadkowy. Strona twadjstyl.pl
jest Scisle powigzana z miesiecznikiem ,, Twdj Styl”. Wedlug raportéw czytelnic-
twa publikowanych na stronie Wirtualnemedia.pl, czasopismo jest najchetniej ku-
powanym tytulem w swojej klasie w Polsce (dane za trzeci kwartat 2022 roku).
Do statystyk wlaczane sg zarowno wydania papierowe, jak i internetowe
(Kurdupski 2022). Jak wskazatam wczesSniej, jako zrodto wybratam portal inter-
netowy z otwartym dostepem do zamieszczanych tam treSci, wiec przytoczone
statystyki nie odzwierciedlajq stopnia popularnosci badanego medium. Pokazuja
jednak popularno$¢ wybranej marki (Twdj Styl) oraz wskazujq na przemiany na
rynku medialnym, ktére mozna tgczy¢ m.in. z procesem konwergencji mediow
(Jenkins 2007). Zrédta internetowe wybralam ze wzgledu na ich dostepno$¢, wy-
nikajacq m.in. z usuniecia bariery ekonomicznej w dostepie do tresci.

Analizie zostaly poddane wszystkie teksty opublikowane we wspomnianym
medium oraz otagowane hastem ‘medycyna’. W sumie do badania wytypowatam
100 wypowiedzi dziennikarskich. Na ich podstawie okreslitam pojawiajace sie tam
gatunki dziennikarskie oraz jezykowe i pozajezykowe srodki, ktore stuza realiza-
cji r6znych funkcji, w tym naktaniajacej. W niniejszym artykule nie przywotuje
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fragmentéw wszystkich analizowanych tekstow. Cytowane tresci sq jednak cze-
Scig zebranej i przebadanej proby, stanowigc tym samym dowod na uzywanie wy-
branych technik nak}aniania. Celem opracowania nie byta takze analiza iloSciowa,
lecz uSwiadomienie czytelnikowi istnienia mechanizméw retorycznych, ktére sa
wykorzystywane w materiale medialnym. Na wstepie nalezy takze zaznaczy¢, ze
opisano i zilustrowano $rodki retoryczne najczesciej pojawiajace sie w zebranym
materiale.

Punktem wyjScia bedzie oméwienie najwazniejszych, z uwagi na przedmiot tek-
stu, pojec. Nalezy zauwazy¢, ze taczq sie tu ,,dwie retoryki”, mianowicie: dzienni-
karska i retoryka zdrowia. Mamy bowiem do czynienia z tresciami dziennikarski-
mi, ale zawezonymi do tematu, czyli kwestii zdrowotnych. Warto zwréci¢ uwage,
iz kwestia retoryki dziennikarskiej jest dos¢ dobrze oméwiona w polskojezycz-
nej literaturze. Przykladowo, takie opracowania jak artykuty Wojciecha Kajtocha
(2011) o retoryce nagtdwkow tabloidowych czy Walerego Pisarka (2008), w kto-
rych autorzy przyblizaja podstawowe kwestie dotyczace retoryki w pracy dzienni-
karza, sa dowodem na istnienie poglebionych badan prowadzonych w tym zakre-
sie. Nalezy przywotac takze kanoniczne juz chyba opracowanie W. Pisarka (2011)
o nowej retoryce dziennikarskiej czy podrecznik dla studentéw, w ktorym skupiono
sie na roznych aspektach retoryki dziennikarskiej (Bogotebska, Worsowicz 2016).
Jednocze$nie namyst nad retoryka zdrowia wydaje sie skromniejszy. Co ciekawe,
ptaszczyzna komunikowania o zdrowiu (réznych jego aspektach) jest coraz chet-
niej podejmowana przez badaczy (przyktadowo: Jacennik, Hulewska, Piasecka
2012; Piasecka 2015; Pataj 2021). Brakuje jednak wyczerpujacego, polskojezycz-
nego opracowania tgczacego aspekt retoryki i zdrowia. Z uwagi na tak zarysowa-
ny stan badan, dla jasnosci dalszego wywodu, zasadne wydaje sie przyblizenie
definicji kluczowego pojecia.

2. Retoryka zdrowia — zarys pojecia

J. Blake Scott oraz Lisa Meloncon (2018, 3), bazujac na dorobku innych bada-
czy, rozumiejq ,,retoryke zdrowia i medycyny” (Rhetoric of Health and Medicine,
RHM) jako galgz badan retorycznych w ogodle. Zwracaja takze uwage na inter-
dyscyplinarno$¢ dziedziny, co niejako usprawiedliwia zaproponowany przeze
mnie ,,podwojny” punkt widzenia. Za Oxford Research Encyclopedia of Com-
munication, przywotuja definicje retoryki zdrowia rozumianej jako ,dazenie
do odkrycia, w jaki sposob symboliczne wzorce ksztaltuja myslenie i dziatanie
w tekstach, dyskursach, srodowiskach i materiatach dotyczacych zdrowia i medy-
cyny” (Scott, Meloncon 2018, 3, thum. MP). Na podstawie przegladu literatury
przedmiotu, wspomniani autorzy wymieniajg pewne cechy charakterystyczne,
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decydujace o specyfice omawianego pojecia. Sq to: obecno$¢ aktywnos$ci miesz-
czacych sie w kategorii perswazji, koniecznos¢ dostosowania metodologii do
zmieniajacych sie kontekstow czy okolicznosci, zastosowanie ,,pytan wstepnych”,
uwzglednienie korelacji pomiedzy ,,dyskursywnymi a materialnymi przejawami
zdrowotnych i medycznych praktyk”, Swiadomos¢ zlozonoSci zjawiska i jego
nieoczywistosci (zwlaszcza w kontekscie biowladzy); mowa tu przede wszyst-
kim o unikaniu przekonania o istnieniu prostych, zerojedynkowych, przynosza-
cych zawsze ten sam skutek rozwigzan retorycznych. Wsréd wyznacznikow tego
obszaru autorzy wymieniaja ponadto: prowadzenie badan wielowymiarowych
z uwzglednieniem réznorodno$ci wspomnianych wczesniej kontekstow, wyko-
rzystanie technik retorycznych do ,,studiowania, nadawania sensu, a w niekt6-
rych przypadkach sugerowania lepszych rozwigzan w dyskursach dotyczacych
zdrowia i medycyny”, uwzglednienie w badaniach sytuacji badacza (przy zacho-
waniu wszelkich norm przeprowadzania analiz) (Scott, Meloncon 2018, 5-6).
Szczegolnie ciekawa w kontekscie niniejszego opracowania jest informacja doty-
czaca celowego uksztaltowania wypowiedzi dotyczacej tematu zdrowia, po to, by
wskazac¢ odbiorcy najlepsze (zdaniem nadawcy) rozwigzanie dotyczace problemu.
To podejscie jest kluczowe w analizach przeprowadzonych w niniejszym tekscie.
Przyjetam bowiem, ze komunikowanie o zdrowiu jest dziataniem intencjonalnym,
ukierunkowanym na pewien cel. Kompetencje nadawcéw medialnych pozwalaja
sqdzi¢, ze w tworzonych przez nich treSciach beda zastosowane techniki jezykowe
i pozajezykowe, ktore pozwola na zwiekszenie skutecznosci przekazu.

Na interdyscyplinarnos¢ omawianego obszaru zwracajq takze uwage Elisabeth
L. Angeli oraz Richard Johnson-Sheehan (2018). Przywotuja oni definicje, w kt6-
rej retoryka, w tym miejscu jeszcze medyczna, lokowalaby sie w obszarze ,reto-
ryki, komunikacji specjalistycznej oraz pisania w ramach programu nauczania”.
Nawigzujq takze do stow Barbary Heifferon oraz Stuarta Browna, ktérzy w arty-
kule wstepnym do czasopisma TCQ z 2000 roku zauwazyli, Ze nauki humanistycz-
ne, w tym (a moze przede wszystkim) retoryka oraz komunikacja specjalistyczna
mogq wprowadzac¢ ,,nowe praktyki dyskursywne w medycynie”. Przywolywani
badacze ujmowali ,retoryke medyczng jako przestrzen do polaczenia retoryki
i medycyny, podziatu, ktory siegat czaséw platonskich” (Angeli, Johnson-Sheehan
2018, thum. MP). Zauwazaja takze zmiane w mysleniu o retoryce zdrowia (ktora
miata obrazowac¢ m.in. zmiana terminu medical rhetoric na rhetoric of health and
medicine). Od badan nad retorycznym uksztattowaniem informacji medycznych
w kontekScie np. komunikacji specjalistycznej (np. na linii lekarz-pacjent), po
coraz bardziej interdyscyplinarne studia nad treSciami poswieconymi zdrowiu,
rowniez tymi dostepnymi np. w internecie. Ich zdaniem ,,ta nowa nazwa bardziej
precyzyjnie odpowiadata szerszemu zakresowi badan, ktory kry} sie pod nazwa
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retoryka medyczna, a dodanie stéw zdrowie i medycyna odpowiadato badaniom,
jakie uczeni wykonywali w zakresie zdrowia, dobrego samopoczucia i profilak-
tyki, obejmujac tym samym wiecej niz biomedyczny model medycyny” (Angeli,
Johnson-Sheehan 2018, thtum. MP).

W przywotanych stanowiskach zaznacza sie zmiana, jaka dokonata sie na
plaszczyznie retoryki zdrowia. Owa przestrzen obejmuje wiec badania nad ko-
munikatami dotyczacymi zdrowia z perspektywy ich retorycznego uksztatto-
wania. Nie zaweza sie wylgcznie do analizy sposobu prowadzenia komunikacji
przez specjalistow, odnosi sie do badan nad réznymi tekstami, ktorych wspolnym
mianownikiem jest wiasnie zdrowie. Takie ujecie wydaje sie aktualne i dobrze
odzwierciedlajace wspoétczesne wyzwania zwigzane z badaniem tre$ci poswieco-
nych zdrowiu. Nie jest to juz domena namystu nad sposobem komunikowania na
linii lekarz-pacjent. ROwnie wazne (i atrakcyjne) wydaje sie skupienie nad trescia-
mi medialnymi i sposobem ich (u)formowania, takze retorycznego.

3. Uksztaltowanie gatunkowe tekstow dotyczacych zdrowia

Gatunki medialne sg potrzebne uczestnikom komunikacji do jej porzadkowa-
nia. Najog6lniej mowigc, dla nadawcy gatunek to zestaw wytycznych dotycza-
cych procesu intencyjnego uksztattowania wypowiedzi. Oczywiscie, istniejq sytu-
acje tamania konwencji gatunkowej, ktore maja na celu np. zaskoczenie odbiorcy.
Jednak wypehianie zasad rzadzacych dang konwencjag ma wysoce redundantny
wymiar, a przez to moze lepiej realizowac¢ funkcje fatyczng wypowiedzi (Fiske
2003, 26-31). Dla odbiorcy informacja o gatunkowym uksztaltowaniu wypowie-
dzi to sygnal, z jakim przekazem najprawdopodobniej bedzie mial do czynie-
nia, jaki bedzie stosunek tresSci do rzeczywistosci, itd. Plaszczyzna gatunku jest
(powinna by¢) wiec do pewnego stopnia wspdlna dla uczestnikéw komunikacji
(McQuail 2007, 365-366). O roli wyboru konwencji wypowiedzi (gatunkowej)
w komunikacji miedzyludzkiej trafnie napisata Elzbieta Pawlak-Hejno (2011, 83),
wskazujac ze: ,konwencje gatunkowa mozna traktowac jako miejsce wspoélne dla
intencji autora i oczekiwan odbiorcy. To odpowiedz na potrzeby, fascynacje oraz
zainteresowania czytelnikoéw i pierwszy etap budowania wspdélnoty komunikacyj-
nej”. Konstatacje autorki odnosza sie do dziela literackiego, ale w moim przeko-
naniu z powodzeniem mozna je rozszerzy¢ na wszelkie teksty, ktore sa wynikiem
wspotpracy pomiedzy nadawcq a odbiorca.
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Z uwagi na profil badanego internetowego wydania czasopisma', w cze$ci pos-
wieconej zdrowiu dominujq teksty poradnikowe. Jedng z wykorzystywanych kon-
wencji jest wywiad poradnikowy. Za Monika Worsowicz (2018, 231-232) przyj-
muje, ze to forma charakteryzujqca sie checia: ,,uzyskania od Zrodta informacji,
ktorym jest specjalista w jakiej$ dziedzinie, wiedzy pozwalajacej czytelnikowi
rozwigza¢ konkretny problem, zrozumie¢ konieczno$¢ postepowania w okreslo-
ny sposéb lub zaznajomic¢ sie z korzysciami, jakie z niego ptyna”. Juz w tytu-
tach tych tekstow podkresla sie kompetencje rozmowcy oraz przedmiot rozmowy.
Przykladowo: ,,Bezpieczne i skuteczne lekarstwa odchudzajace. Dlaczego walke
z otyloscig warto wspiera¢ farmakologicznie? Odpowiada ekspert” (Bybrowska
2022), ,,Chroni nas przed wieloma groznymi chorobami. O korzysciach ptynacych
z terapii hormonalnej rozmawiamy z ginekolozka” (Bybrowska 2022a), ,,Kobiecy
zawal serca — jak go rozpoznac i ktore nietypowe objawy powinny nas zaalar-
mowac? Odpowiada kardiolog” (Bybrowska 2022b), ,,Jak szybko rozpoznac¢ naj-
czestsze nowotwory u dziecka i co powinno nas zaniepokoi¢? Wskazéwki onko-
lozki” (Dabrowska 2022), ,,Dlaczego tyjemy i jak skutecznie walczy¢ z nadwaga?
Rozmawiamy z prof. Pawlem Bogdanskim, obesitologiem” (Zakrocka 2021).
Przywotane tytuly zawieraja informacje o przedmiocie wywiadu. Ich uksztatto-
wanie jezykowe podkresla istnienie jakiegos$ problemu, ktory zostanie wyjasniony
przez osobe kompetentng (w domysle: odbiorca otrzyma porade, wskazéwki do-
tyczace pozadanego i przede wszystkim — z zalozenia — efektywnego dziatania).
Odwolywanie sie do mechanizmu autorytetu, do ktérego powrdoce w dalszej czesci
tekstu, jest dziataniem perswazyjnym. Stowa ‘ekspert’, zapowiadanie rozmowcy
z podkresleniem wykonywanego zawodu (m.in. ‘ginekolozka’, ‘kardiolog’, ‘obe-
sitolog’, ‘dentysta’) lub/oraz stopnia naukowego, maja na celu uwiarygodnienie
przekazu, nadanie mu rangi porady, ktérej odbiorca moze zaufac.

Poza tytutem w wywiadach wystepuje lid, gdzie ponownie dochodzi do nakre-
Slenia problemu zdrowotnego, o ktérym bedzie mowa oraz skrétowego przedsta-
wienia rozméwcy. Czesto ta czeS¢ ztozona jest z pytan, majacych zacheci¢ odbior-
ce do dalszego kontaktu z tekstem: ,,Dlaczego w radzeniu sobie z dlugotrwalym
stresem kobieca strategia zaopiekuj sie i zaprzyjaznij jest lepsza niz typowo me-
ska walcz lub uciekaj, wyjasnia dr n. med. Katarzyna Skorzewska, ginekolog
i endokrynolog” (Bybrowska 2021). W tej czeSci pojawiaja sie takze fragmenty
wypowiedzi eksperta, np.:

1. Na stronie Twojego Stylu czytamy: ,,(...) to magazyn luksusowy prezentujacy portrety znanych i inspirujacych
postaci. Na tamach miesiecznika publikowane sa wywiady, reportaze i felietony. Czasopismo nie stroni od trudnych
tematéw, waznych dla zycia wspétczesnych Polek. Tw6j STYL jest autorytetem w sprawach kobiet — czytaja go az trzy
pokolenia. W piSmie znajdziesz szereg porad dotyczacych mody, urody, psychologii. Miesiecznik inspiruje kobiety
takze do pieknego zycia, przedstawiajac trendowe przepisy, niezwykle miejsca podrézy. Wspiera Polki od ponad 30
lat” (Czytelnia.pl). W charakterystyce pisma (niezaleznie od formy wydania) podkres$la sie jego opiniotwdrczo-porad-
nikowy charakter. Zwraca sie rowniez uwage na zr6znicowanie gatunkowe zawarto$ci magazynu.
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Najchetniej potknelibysmy tabletke, ktéra miataby nas wzmocni¢ i rozprawi¢ sie z patogena-
mi — moéwi immunolog dr Wojciech Feleszko z Warszawskiego Uniwersytetu Medycznego. —
Niestety, nie ma takiej. Jak zatem zadba¢ o odpornos$¢ i czego unikac? (Zakrocka 2021a).

WypowiedZ moze zostaC umieszczona na plaszczyznie prywatnej (Dybalska
2004), w celu podkreslenia bliskoSci nadawcy z odbiorca:

Wiadomos$¢ o chorobie nowotworowej to jedna z najtrudniejszych sytuacji, z jakimi mierzymy
sie w zyciu. Dzieki spotkaniom z terapeutg tatwiej udzwignac¢ ten ciezar. A dzieki pozytywnemu
nastawieniu — tatwiej wyzdrowie¢! O tym, jak wazna jest psychika w leczeniu nowotworéw
mowi Iwona Nawara, psycholog kliniczny z Centrum Psychoonkologii UNICORN (Zakrocka
2020).

Same wywiady sq prowadzone w taki sposéb, by czytelnik uzyskat informacje
w zakresie danego problemu zdrowotnego. W niektorych z analizowanych tek-
stow (nie jest to zasada dotyczaca wszystkich zebranych wywiadoéw) pojawiajg sie
spisy tresci, ktore dzielg rozmowe na wyrazne fragmenty (istotne sg wiec takze za-
biegi pozajezykowe). Takie rozwigzanie pozwala czytelnikowi oceni¢ zawartos$¢
tresci oraz — dzieki hiperlaczom — przemieszczac sie wsrod czastek treSciowych
w celu dotarcia do najbardziej interesujagcego miejsca (pojawia sie wiec pytanie
o jakos¢ odczytanych tresci w kontekscie ich wyrywkowego odbioru).

Czescia integralng analizowanych wywiadow sg ilustracje. Kazdy z tekstow jest
opatrzony miniaturg portretu dziennikarza (na wstepie i na koncu przekazu — tu
pojawia sie rowniez krotka notka o autorze — dzieki temu nie jest on dla odbiorcy
anonimowy) oraz zdjeciem ilustrujagcym temat rozmowy (rzadziej jest to zdjecie
rozmowcy). Struktura tresci jest wizualnie urozmaicona rowniez przez wyimki wy-
roznione graficznie. Te zabiegi stuza dynamizacji przekazu i uatrakcyjnieniu go?.

Poza wywiadami publikowane sg tu artykuty, ktére maja — jak sie wydaje — na
celu zwiekszenie wiedzy odbiorcy w okreslonym obszarze zdrowotnym. Nalezy
zaznaczy¢, iz poruszane tematy dotyczg zdrowia oraz spraw formalnych zwigza-
nych ze zdrowiem. Jako przyklad moze postuzyc tekst ,,Prawa pacjenta. Poznaj
przepisy, ktore cie chronig” (Strzezek 2020b). Dowiadujemy sie z niego o regula-
cjach prawnych, determinujgcych sytuacje komunikacyjna na linii lekarz-pacjent.
Autorka w lidzie zaznacza, ze:

Wchodzac do gabinetu lekarskiego, w pewnym sensie automatycznie godzimy sie na zasady,
jakie okresla lekarz. Tyle Ze nie zawsze personel medyczny ma racje, kiedy prébuje cos nam
narzuci¢ lub czego$ zabroni¢. Sa pewne zasady, ktore Scisle okre$laja przepisy prawne (Strzezek
2020b).

2. Zjawiskiem charakterystycznym dla publikacji internetowych jest mozliwo$¢ umieszczania linkéw prowadzacych
odbiorce do innych publikacji czy zamieszczanie reklam w réznych formatach. Te czesci sa obecne we wszystkich
analizowanych tresciach, jednak traktuje je jako ceche publikacji on-line w ogédle, niezaleznie od gatunku.
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W tekscie zasadniczym, podzielonym na czesci (wydzielone ze wzgledu na pro-
blemy), odbiorca otrzymuje informacje dotyczace praw, ktére mu przystuguja.
Tekst zamyka informacja o Zrodtach, z ktérych mozna skorzysta¢, aby uzupehic
swoja wiedze w tym zakresie (np. Karta Praw Pacjenta, linki do stron interneto-
wych, na ktérych mozna znalez¢ m.in. akty prawne w tym zakresie). Tak uksztal-
towany artykul ma za zadanie poszerzy¢ wiedze odbiorcy w zakresie praw pacjen-
ta oraz zachecic do zglebienia tego tematu, niejako zasygnalizowanego w tekscie.
Innym przyktadem realizacji omawianego gatunku jest chociazby tekst dotyczacy
istoty i objawow zespotu Tourette’a pt. ,,Zespot Tourette'a u dzieci — jakie ob-
jawy powinny nas zaniepokoi¢? Czy to zaburzenie mozna wyleczy¢?” (Morton,
Dabrowska 2022). Odbiorca jest prowadzony ponownie wedtug schematu: przy-
blizenie kluczowego terminu, objawy, rozpoznanie, leczenie. Ciekawym uzu-
pelieniem artykutu jest wymienienie w zakonczeniu znanych oséb, ktére majq
stwierdzony wspomniany zesp6t. Wydaje sie, zZe celem moze by¢ z jednej strony
poszerzenie wiedzy odbiorcy, a z drugiej — oswojenie go z problemem zdrowot-
nym poprzez pokazanie wysoko funkcjonujacych oséb z diagnoza.

Kolejnym gatunkiem obecnym na portalu Twdj Styl jest artykut poradnikowy.
Odwohujac sie do charakterystyki przedstawionej przez Monike Worsowicz (2018,
233) owa konwencje mozna rozumiec jako:

wiekszg, monotematyczng publikacje (1-3 kolumny) obejmujacg tekst zasadniczy z nagtow-
kiem i lidem, obudowany elementami dodatkowymi (ramki, miniporady, tabele, rekomendacje
itp.) oraz grafika (zdjecia, rysunki, infografiki itp.). Autorem jest dziennikarz wspierajacy sie
konsultacja eksperta badZ sam ekspert, ktéry w swoim wywodzie taczy diagnoze z zaleceniami
oraz zachetami.

Co prawda rozmieszczenie tekstu podane w charakterystyce odnosi sie do for-
my prasowej, jednak poza kwestig kompozycji graficznej, inne cechy wydaja sie
relewantne wzgledem internetowego odpowiednika gatunku. Autorka zwraca
uwage takze na wyraznie podkreslang m.in. wybranymi Srodkami jezykowymi
intencje poradnikowq tekstu. Przywotuje réwniez wzorzec kanoniczny i wzorce
alternacyjne omawianego gatunku (2018, 233-234). Wydaje sie, ze ich wspolnym
mianownikiem bedzie realizacja tekstu o wyraznej intencji poinformowania od-
biorcy o istnieniu problemu, mozliwych drogach dzialania oraz naklonienia do
proponowanych rozwiazan.

Na portalu mozna znaleZ¢ teksty, ktére majq wyrazng cze$¢ poradnikowaq. Tak
dzieje sie chociazby w artykule ,,Migrena — jak walczy¢ z bolem” (Strzezek 2020a),
w ktérym zastosowano typowgq dla omawianego gatunku artykulu poradnikowe-
go budowe oraz wyrazny komponent informujgco-poradnikowy. Zawarto tu wiec
dane na temat definicji pojecia, rodzajéw migreny, przyczyn jej powstania, Sposo-
bow radzenia sobie z dolegliwo$cig. W tym miejscu 6w poradnikowy wydzwiek
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przejawia sie takze charakterystycznym stownictwem, ktoére Walery Pisarek umie-
Scitby w grupie prymarnych srodkow jezykowych stuzacych perswazji, wyraza-
jacych modalnosc¢ (Pisarek 1976, 25, 33). Przykladowo: ,,trzeba unikac”, ,trzeba
pamietac”, ,,powinni trzymac sie z daleka” (Strzezek 2020a).

Wsrad zebranych tekstow mozna spotkac takze artykuly sponsorowane (ozna-
czone takim hastem lub jako ‘materiat partnera’). Ich uk}ad jest zblizony m.in. do
artykutow poradnikowych zamieszczonych na portalu. Zawierajag bowiem tytut,
czesto w formie pytania o tematyce zdrowotnej, o ktérym jeszcze bedzie mowa
(np. ,,Jak poradzic sobie z zakazeniem wirusem, ktéry zaburza prace uktadu po-
karmowego?” [2020], ,,Witamina C z aceroli — czym wyrdznia sie jej naturalna
moc?” [2021]), wprowadzajacy lid, korpus ztozony z fragmentéw dotyczacych:
wyjasnienia kluczowego pojecia/problemu, wymienienia jego cech, informacji
z nim zwigzanych, czeSci zalecajgcej okreslony sposob postepowania (tu uzycie
okreslonego produktu wraz z jego charakterystykq). Wykorzystanie wtornych
gatunkdw mowy ma swoje przyczyny. Odbiorca, przyzwyczajony do okreslonej
struktury oraz formy tre$ci spotykanych na portalu, moze nie dostrzega¢ reklamo-
wego wymiaru przekazu. Przykltadowo w jednej z tego typu publikacji mamy do
czynienia z materialem partnera w formie wywiadu z okulista. W rozmowie do-
tyczacej sztucznych soczewek wieloogniskowych pojawia sie link kierujacy czy-
telnika do materiatu o konkretnym produkcie (Materiat Partnera 2021, Materiat
Partnera 2021a). Naktaniajaco dziata tu nie tylko uzycie wtornego gatunku mowy,
ale takze wzmocnienie wiarygodnosci przekazu obecnoscia eksperta.

4. Jezykowe i pozajezykowe srodki wykorzystane w komunikatach dotycza-
cych zdrowia

Wachlarz wykorzystanych zabiegow jezykowych i pozajezykowych w analizo-
wanym materiale jest szeroki. Z uwagi na ramy artykutu, ogranicze sie do poka-
zania wybranych narzedzi, najczesciej pojawiajacych sie w zebranych tekstach.
Jak wskazalam wczesniej, Twoj Styl jest czasopismem okreslanym jako luksuso-
we i kierowane do wyrobionego, wyksztalconego odbiorcy (grupa docelowa sa
kobiety, Czytelnia.pl). TreSci poswiecone zdrowiu dotyczq najczesciej zagadnien
zwigzanych z kondycja kobiet (ale pojawiaja sie tez porady w zakresie poprawy
zdrowia dzieci lub populacji w ogole).

W publikacjach pojawiajg sie sformulowania specjalistyczne, ktére — przy-
wolywane po raz pierwszy — sg czesto opatrzone krotkim wyjasnieniem (np.
o objawach zespotu Tourette’a: ,,Stosunkowo wczesnie pojawiajg sie tak zwane
wokalizacje, czyli wydawanie r6znych dzwiekow lub wypowiadanie stéw — bar-
dzo czesto bez sensu i bez zwigzku z sytuacjq. Czesto towarzyszy im koprolalia,
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czyli przeklinanie” [Morton, Dabrowska 2022]; ,,Zesp6t policystycznych jajnikow,
czyli PCOS (ang. polycystic ovary syndrome) to choroba, ktéra dotyka miode
kobiety w wieku rozrodczym” [Sanprobi 2022]). Uzycie jezyka specjalistycznego
w sposoOb, ktory ma utatwi¢ odbiorcy kontakt z terminologia, stuzy budowaniu
wizerunku nadawcy jako kompetentnego do wypowiadania sie w kwestiach zwig-
zanych ze zdrowiem. Tym samym czyni tre$¢ bardziej wiarygodng. Autorem stow
moze by¢ dziennikarz, ale na portalu zdarza sie rowniez, ze przytaczane sg wypo-
wiedzi lekarzy, specjalistow w dziedzinie zdrowia. Budowanie zaufania do zZrédta
informacji za pomocq wypowiedzi lokowanych na plaszczyznie profesjonalnej
(Dybalska 2004) stuzy rowniez pozyskaniu odbiorcéw. Anna Grzywa (2010, 109)
podkresla, ze uzycie terminow specjalistycznych wiaze sie z wykorzystywaniem
techniki odwotania do autorytetu w celu naktaniajacym:

(...) ekspert postugujacy sie jezykiem technicznym jest oceniany jako bardziej wiarygodny od
postugujacego sie jezykiem potocznym. Jednak zbyt specjalistyczny jezyk przekazu czyni go
z kolei niezrozumialym dla odbiorcy, co powoduje, Ze zmniejsza sie sita oddzialywania oraz
wiarygodno$¢ nadawcy.

Usprawiedliwia to takze obecno$¢ wyjasnien fragmentéw, ktére nadawca uznat
za potencjalnie obce adresatowi. Dzieki temu przekaz jest atrakcyjniejszy dla od-
biorcy, ktory specjalista w dziedzinie zdrowia nie jest.

Mechanizm autorytetu, o ktérym wspominalam we wcze$niejszym akapicie,
jest narzedziem wykorzystywanym w rézny sposob. Maria Zateska (2016, 71-72),
szeroko omawiajac kwestie autorytetu i argumentu z autorytetu, zwraca uwage
roOwniez na tzw. autorytet grupy, wskazujac, ze:

(...) odnosi sie [on, przyp. MP] natomiast do prestizu wybranych profesji, uznawanych przez
reszte spoteczenstwa za domene umystéw wybitnych. Referencja nie jest tu zbyt sprecyzowa-
na: chodzi ogélnie o medrcéw, filozoféw, poetdéw, obecnie takze o naukowcow, ekspertéw, do-
radcodw. Autorytet epistemiczny wyplywa z zakladanej (nie zawsze udowodnionej) jakosci ich
wiedzy czy nawet madrosci: poeci z definicji mieliby wglad poetycki w nature rzeczy, filozo-
fowie — wnikliwo$¢ i glebie, eksperci — kwalifikacje specjalistyczne. Powolanie sie na opinie
wypowiedziang np. przez eksperta — tylko dlatego, ze jest ekspertem — jest odwotaniem sie do
autorytetu grupy, do ktérej nalezy.

W badanych materiatach pojawiajq sie odwotania do stow, stanowisk, wyjasnien
0s0b, ktore sg przedstawiane czytelnikowi z podkresleniem wykonywanego przez
nie zawodu lub/i posiadanego tytutu naukowego. Przyktadowo: ,,ZapytaliSmy o to
Weronike Gwiozdzik, psychodietetyczke, ekspertke MajAcademy” (Zakrocka
2022), ,,Dlaczego wiecej kobiet niz mezczyzn umiera z powodu zawalu serca
i jak temu przeciwdziata¢? Wyjasnia dr n. med. Lukasz Kottowski, kardiolog”
(Bybrowska 2022b), ,,Lekarze i pacjenci uzywajq pojecia mgta mézgowa, bo choc¢
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nie istnieje w terminologii medycznej, dobrze obrazuje problem — mowi dr n.
med. Olga Milczarek, neurolog z krakowskiej SCM Clinic” (Zakrocka 2021b),
»ozacuje sie, ze u ponad 80 proc. pacjentow w wyniku choroby moga wystapic
powazne zmiany w tkance ptucnej — méwi dr n. med. Michat Chudzik, Dyrektor
Medyczny Medicover, inicjator i wykonawca pionierskiego w Europie programu
opieki nad chorymi po COVID-19” (Zakrocka 2021c).

Wzmocnieniu wiarygodnosci przekazu stuza takze przywotania danych sta-
tystycznych, wynikow omowionych w raportach, np. ,,Juz ponad 600 zaka-
zonych COVID-19 matek zgodzito sie odda¢ do badan prébki swojego mleka.
Dotychczasowe wyniki dowodza, ze ponad 80% z nich posiada w mleku przeciw-
ciata skierowane na wirusa” (Dabrowska 2021) czy:

z danych demograficznych wynika, ze w Polsce jest okoto 8 mIn kobiet po 50. roku zycia. Wiemy
tez, ze statystycznie ok. 25 proc. kobiet po menopauzie zmaga sie z osteoporoza. Estymacja
przeprowadzona przez Narodowy Fundusz Zdrowia w zesztym roku wykazala, ze na osteopo-
roze choruje az 2,1 mln os6b. Natomiast eksperci niezalezni obliczaja, Ze jest ich wiecej, bo ok.
2,5 mln (Bybrowska 2021a).

Dzieki temu odbiorca dostaje pakiet ,,twardych danych”, uwiarygodnionych
zrodtem (wypowiedz eksperta, dane opublikowane w naukowym czasopismie, ra-
porcie instytucji). Retoryka liczb jest tu zastosowana roéwniez w celach perswazyj-
nych, dotyczacych checi uwiarygodnienia przekazu w oczach odbiorcy. Nie bez
znaczenia wydaje sie wzmocnienie jezykowe, np. stowo ‘az’, uzyte na wypadek,
gdyby odbiorca miat watpliwos¢, co o tych danych sadzi¢ (czy 2,1 mln to duzo,
czy mato? Dzieki wykorzystaniu ‘az’, w odbiorze pojawia sie ukierunkowane my-
Slenie zgodnie z wolg nadawcy).

W badanym materiale, poza jezykiem specjalistycznym, pojawiajg sie takze
wyrazenia z jezyka potocznego, kolokwializmy, zwigzki frazeologiczne czy me-
tafory. Przykladowo: ,,To im zawdzieczamy szybki zastrzyk energii, ktora poja-
wia sie w trudnych sytuacjach”, ,,Stres wywrdcit ludzkie zycie do gory nogami,
a nas, lekarzy zmusit do nowego holistycznego spojrzenia na pacjenta” (Zakrocka
2021e), ,,Najnowsze badania polskich naukowcéw dowodza, Ze zakazone korona-
wirusem matki nie stanowig dla swoich maluchéw Zzadnego zagrozenia”
(Dabrowska 2021). To wzbogaca przekaz i czyni go dostepnym szerszej, nieher-
metycznej grupie odbiorcow.

Ciekawym zabiegiem jest uzycie 1. osoby liczby mnogiej lub odpowiednich
form zaimkow, ktore podkres$laja przynaleznos¢ do wspolnej grupy. Anna Dolata-
-Zarod oraz Agnieszka Pastucha-Blin (2021, 10) zwracaja uwage, iz 1 os. 1. mn.
ma silny potencjal budujacy wspolnote pomiedzy nadawca a odbiorca. Taki zabieg
ma na celu gldbwnie nawigzanie i podtrzymanie kontaktu pomiedzy nadawcag a od-
biorca, stworzenie wspoélnej ptaszczyzny komunikacji oraz wywotanie wrazenia
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przynaleznosci do tej samej grupy. W badanym materiale padajg takie okreslenia,
jak: ,,Czy naduzywamy lekéw antydepresyjnych?” (Bybrowska 2022c), ,,Na ref-
luks zotadkowo-przelykowy moze cierpie¢ nawet co trzecia z nas. Podpowiadamy,
jak skutecznie chronic zeby i po jakie zabiegi siegac¢, by zachowac piekny, zdrowy
usmiech” (Profilaktyka zdrowotna 2022), ,,Czy odpowiedniq dieta i stylem zycia
mozna zapobiega¢ mgle mozgowej? Co robi¢, zeby dotknela nas w jak najmniej-
szym stopniu?” (Zakrocka 2022), ,,Gdy dopada nas znuzenie, czesto siegamy po
kawe lub napoje energetyczne. Rzeczywiscie pomagaja?” (Zakrocka 2022). Dzieki
temu nadawca moze zblizy¢ sie do odbiorcy, a przez to skuteczniej realizowac
funkcje naktaniajaca wypowiedzi. O skracaniu dystansu pomiedzy uczestnikami
komunikacji swiadczg takze zwroty na ‘ty’: ,,Chcesz dluzej cieszy¢ sie urodq?
Czas pozegnac sie z papierosami” (2021), ,,Pomagaj i korzystaj, czyli nietypowe
pomysty na wsparcie walki z rakiem piersi” (Zakrocka 2021f).

W przywotanych fragmentach pojawiajg sie takze pytania. Zastosowanie tego
narzedzia ma pobudzac odbiorce, zwracac jego uwage na przekaz. Pytania zadane
np. w tytutach sygnalizujg rowniez problem zdrowotny, ktorego dotyczy¢ bedzie
material. Czesto towarzysza im odpowiedzi badZ informacje Swiadczace o tym,
ze nadawca zna odpowiedz na zadane przez siebie pytanie. Intencja tak sformuto-
wanej wypowiedzi nie jest wiec uzyskanie odpowiedzi przez autora pytania, lecz
pobudzenie uwagi odbiorcy. Przyktadowo: ,Jak cieszy¢ sie latem i czuc sie bez-
piecznie? Pomoze Ci maseczka zabijajgca wirusy”, (2021), ,,Jak w pelni cieszy¢
sie urokami letnich miesiecy?”, ,,JJak zatem czuc sie bezpiecznie w pandemicznej
rzeczywistosci?” (,,Jak cieszyc sie...” 2021).

Kolejnym zabiegiem jest uzycie zaklaman modalnych, np. twierdzenia w for-
mie pytania (Kepa-Figura 2008). Za przyktad moze postuzy¢ tytut ,,Dlaczego ko-
biety i mezczyzni nigdy nie dogadaja sie w kwestii kolorow” (Strzezek 2020),
w ktérym nadawca pozornie stawia pytanie, w rzeczywistosci jednak stwierdza, ze
pomiedzy przedstawicielami réznych pici nie jest mozliwe porozumienie w przed-
miotowej kwestii. Podobny zabieg mozna zauwazy¢ w zdaniu: ,,Dlaczego walke
z otyloscig warto wspiera¢ farmakologicznie?” (Bybrowska 2022). W pytaniu za-
warte jest twierdzenie, w ktérym wzmocniono wyrazem ‘warto’ informacje, ze
Srodki farmaceutyczne moga ‘wspiera¢’ (wydzwiek pozytywny) ‘walke’ z otyto-
Scig (metafora walki ukierunkowuje spos6b myslenia odbiorcy i wskazuje mu co
jest warto$cig negatywng a co pozytywng w zakresie zdrowia). Forma pytania, tak
jak wskazywatam wczesniej, ma pobudzic¢ odbiorce i przyciagnac jego uwage.

Podobnag role odgrywaja wykrzyknienia. Za Karoling Waliszewska (2012, 127)
che¢ uzycia wykrzyknienia mozna umotywowac tym, iz: ,zazwyczaj jest
wyrazem emocjonalnego zaangazowania nadawcy wypowiedzi, sygnalizuje
jego stan uczuciowy”. Wedlug autorki ten Srodek stuzylby jako sygnatl relacji

Magdalena Pataj, Retoryczne uksztattowanie komunikatéw dotyczqcych zdrowia... e 98



Res Rhetorica, ISSN 2392-3113, 10 (1) 2023, p. 99

emocjonalnej nadawcy wzgledem przedmiotu, o ktérym komunikuje. Zgodze sie
jednak z Walerym Pisarkiem (1976), iz nawet Srodki jezykowe stuzace wyrazaniu
emocji nadawcy dzialaja na odbiorce w sposob naktaniajacy, niejako ustosunko-
wujac go do tresci, ktérg odbiera. W tekstach dotyczacych zdrowia na portalu Twoj
Styl te Srodki jezykowe pojawiaja sie we wszystkich czeSciach publikacji, tj. w ty-
tule: ,,Sa nowe badania dotyczace zaleznoSci snu i masy ciala. Wiemy, ile trzeba
spa¢, by bez wysitku traci¢ na wadze!” (Waglewska 2022), lidzie: ,,Wez udziat
w akcji, wytnij kupon i zadbaj o siebie!” (,,Twoje Zycie - Tw6j STYL”... 2021),
,» Irzeba tylko zachowac¢ czujnos¢, badac sie i... nie bac sie lekarza!” (Zakrocka
2021d) czy w tekscie gtéwnym: ,,Czym sa substancje smoliste? To mieszanina
zwigzkow toksycznych (miedzy innymi: tlenku wegla, radioaktywnego polonu
czy DDT, ktory jest skladnikiem trutek na gryzonie!)”, ,,wynika, ze palace papie-
rosy kobiety sg bardziej narazone na zawat serca, udar, rozedme, a takze raka phuc
czy cukrzyce, a ryzyko smierci spowodowanej przez ten natd6g wzrosto u nich w
ciggu ostatnich 50 lat az trzykrotnie!” (,,Palacy problem kobiet...” 2021). W przy-
wotanych przyktadach mozna zauwazy¢, ze wykrzyknienia w potaczeniu z trybem
rozkazujagcym moga wzmacnia¢ efekt perswazyjny, stuzg réwniez podkresleniu
istotnosci informacji, ktéra posiada nadawca. Swiadcza np. o jego oburzeniu czy
ogolnie o stosunku do danego tematu (np. w konstrukcji zdaniowej z ‘az’). Tym
samym moga wptywac na okreslony sposéb odbioru tresci przez odbiorce.

Uzywane sa rowniez epitety, wyrazy nacechowane emocjonalnie oraz oceniajace.
Za przykitady moga postuzy¢ nastepujace cytaty: ,,Za zdrowotnym spustoszeniem
stoi wspomniany wczesniej dym z papierosa i substancje smoliste”, ,,Porzucenie
szkodliwego natogu nie jest tatwe”, ,,Podczas uzywania produktow bezdymnych
wydziela sie natomiast praktycznie niewyczuwalny aerozol z nikotyna, przez co
nie cuchng one jak papierosy” (,,Palacy problem Polek...” 2021), ,,Bezpieczne
i skuteczne lekarstwa odchudzajace” (Bybrowska 2022), ,Podpowiadamy, jak
skutecznie chroni¢ zeby i po jakie zabiegi siega¢, by zachowac¢ piekny, zdrowy
usmiech”, ,,PIMS — grozne powiktanie po COVID-19 u dzieci. Jak rozpoznac
i jak leczy¢?” (Fratczak 2021). Wymienione zabiegi stylistyczne wskazujg na
ocene autora tekstu, jego stosunek do omawianych zagadnien. Jednoczesnie dzia-
tajq na odbiorce i jego postawe wzgledem zachowan zdrowotnych. Jasno posta-
wiony sad: co jest dzialaniem pro-, a co antyzdrowotnym, pozwala na przyjecie
porad zgodnie z intencjg nadawcy, ktory z kolei poprzez dokonywanie takich jed-
noznacznych rozréznien, stawia sie w pozycji eksperta.

W zebranych publikacjach uzywane sg takze wyliczenia. Enumeracja, za
Mateuszem Zeifertem (2020, 262) to: ,zestawienie w jednym przepisie co naj-
mniej dwoch elementow potaczonych wspotrzednie (inaczej: szeregowo)”.
Autor podkresla, ze 6w zabieg moze mie¢ forme wierszowa lub kolumnowa.
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W analizowanym materiale spotykane sq obie odmiany. Wyliczenie wierszowe
mogq zobrazowac cytaty: ,,Owszem, zdarzyto mi sie diagnozowac szereg dziw-
nych przypadkow zwiazanych z koronawirusem: tiki, obrzeki, u starszych dzieci
tzw. palce covidowe: charakterystyczne zasinienia, przypominajace odmrozenia,
czesto bolesne” (Fratczak 2021), ,,Moga byc¢ to bole glowy, brzucha, coraz czestsze
infekcje - przeziebienia, opryszczka, zapalenie pecherza”, ,,Czesto trafiaja do mnie
osoby, skarzace sie na zawroty gtowy, szumy w uszach, mroczki przed oczami, za-
burzenia rytmu serca, mrowienia reki albo nawracajgce bole brzucha” (Zakrocka
2021e). Natomiast przykltadem wyliczenia kolumnowego moze byc¢ chociazby
fragment:

Skutki takiego regularnie powtarzajacego sie zgrzytania i zaciskania zebow to:
nadwrazliwo$¢ zebow,

krwawienie dzigsel,

przygryzanie jezyka i policzkéw,

Scieranie, przemieszczanie, a nawet pekanie zebdw (...) (Nowak 2021).

Takie wyliczenia wzmacniajq wrazenie szczegotowosci tekstu i jego wiarygod-
nosci. Pozwalaja takze odczu¢ odbiorcy, ze otrzymuje on pelng dawke informacji
dotyczacej wybranego zagadnienia.

Poza jezykowymi zabiegami wazna wydaje sie takze wizualna strona tekstow.
Kazdy z nich jest opatrzony ilustracja, ktéra nawiazuje tematycznie do tresci arty-
kuhu. Ciekawe jest, ze np. w przypadku wywiadow z ekspertami, czesto nie umiesz-
cza sie zdjec rozmowcow, lecz grafiki obrazujace problem. Ilustracje wzbogacaja
i uatrakcyjniajg tekst, pelnig rowniez funkcje perswazyjna. Przyktadem moze by¢
przywolywany wczesniej tekst dotyczacy PIMS, w ktérym wykorzystano wizeru-
nek kobiety i dziewczynki stykajacych sie czotami. Obie majg zalozone maseczki
(nawigzanie do koronawirusa). Scena obrazuje che¢ opieki, wspierania dziecka
(moze implikowa¢, Ze to matka, ktéra w ten sposob daje oparcie corce). W kon-
tekScie catosci artykulu wzmacnia to chec¢ ochrony dziecka, a przez to sam tekst
staje sie bardziej interesujacy dla odbiorcy.

Nalezy zwrécic¢ takze uwage na wspomniane juz podziatly i wyréznienia w pu-
blikacjach. Kolejne fragmenty sg wydzielone $rédtytutami, co wiecej, cze$ci uzna-
ne przez nadawce za najwazniejsze, sg w rozny sposob oznaczone: pogrubieniem,
jako cytat podany kursywa lub wieksza czcionka. Te wyrdzniki uatrakcyjniajq wi-
zualnie publikacje, realizujq takze cel naklaniajqcy, tj. przekonuja odbiorce, zZe te
fragmenty sa szczegolnie istotne. Multimodalnos¢ publikacji przejawia sie takze
zamieszczaniem obok tekstu np. filmow, plakatow, oktadek ksiazek. Kazdy z ele-
mentow jest wazny, tekst zas nalezy rozpatrywac catosciowo, z uwzglednieniem
relacji pomiedzy modusami.
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5. Zakonczenie

Publikacje dotyczace zdrowia zamieszczone na portalu Twoj Styl sa przykladem
wykorzystania zabiegoéw retorycznych, stuzacych pozyskaniu odbiorcy i nakto-
nieniu go do proponowanych zachowan. Badanie pozwolito na zidentyfikowanie
wybranych zabiegéw retorycznych, ktorych obecnos¢ ma zapewnic¢ (lub zwiek-
szy€) skutecznos$¢ publikowanych tresci. Z uwagi na specyfike komunikatow
zdrowotnych, uzasadnione wydaje sie uzywanie odwotan do autorytetéw. Dzieki
temu odbiorca jest przekonywany, ze tresci, ktore otrzymuje, sa wiarygodne i rze-
telne. Specjalistyczne stownictwo, wzmacniajace efekt eksperckosci, tagodzone
jest przez wyjasnienia terminéw uznanych przez nadawce za nowe/trudne, dzieki
temu tre$¢ nie zostaje odrzucona jako nieprzystepna i hermetyczna. Nie bez zna-
czenia wydajaq sie takze potocyzmy, ktore stwarzajq atmosfere pewnej swojskosci,
przystepnosci tresci (w mysl: komunikujemy o rzeczach waznych, ale w sposob
atrakcyjny i tatwy do zrozumienia). Strategiq przyciagajacq uwage odbiorcy jest
budowanie poczucia wspolnoty i bycia w jednej grupie, co jest osiggane m.in. po-
przez odpowiednie uksztaltowanie jezykowe. Wyrazy oceniajace, wartosSciujace
dzielg zachowania i zjawiska przedstawione w publikacjach na te prozdrowotne
(pozadane, do ktoérych odbiorca jest naklaniany) oraz antyzdrowotne (negatyw-
ne, ktorych ma unikac). Wazng czeScig sq takze narzedzia pozajezykowe, ktore
uatrakcyjniaja tekst i wzmacniajq jego gléwny przekaz. Srodki oméwione w po-
wyzszych akapitach sq uzywane w celu realizacji funkcji fatycznej i naktaniajacej,
sktaniajq odbiorce do przyjecia postaw prozdrowotnych, promowanych w bada-
nym medium (od checi zwiekszenia zakresu wiedzy czytelnika, po wybér okreslo-
nej drogi postepowania). Na potrzeby opracowania wymieniatam i wskazywatam
w tekstach wybrane srodki perswazyjne. Nalezy jednak podkres$li¢, ze nie sq one
wykorzystywane roztacznie. Wrecz przeciwnie, w jednym artykule mozna znalez¢
wiecej niz jeden zabieg retoryczny. Dzieki temu zwieksza sie potencjal naktania-
jacy tekstu. W nawigzaniu do przywotanych wczesniej rozwazan teoretycznych,
ktore dotyczyty specyfiki retoryki zdrowia, wydaje sie, Ze analiza zebranego mate-
rialu pozwala na wzmocnienie sformutowanej przez badaczy tezy o zmianie zasie-
gu tego pojecia oraz o potrzebie prowadzenia interdyscyplinarnych, pogtebionych
badan dotyczacych komunikowania o zdrowiu. Perspektywa retoryczna pozwala
na uswiadomienie sobie istnienia pewnych mechanizmow, ktére ksztattujag komu-
nikaty medialne poSwiecone zdrowiu. Nacisk ktadziony jest przede wszystkim na
ich zrozumiatos¢, atrakcyjnos¢ (w tym jezykowq) i wymiar poradnikowy.
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