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Retoryka wizerunku publicznego -
wprowadzenie do tematu humeru

Wizerunek publiczny to przedmiot badawczy chetnie wybierany jako temat
prac dyplomowych studentow w roznorodnych dyscyplinach naukowych. Dla
wielu mlodych adeptéw nauki to zjawisko wspolczesne i aktualne, a identy-
fikowane przede wszystkim z dziedzinami takimi jak marketing oraz polityka.
Niekiedy w analizach wizerunku oséb publicznych wykorzystywane sg metody
znane z psychologii spotecznej, czy wilasciwe dla studiow z zakresu public rela-
tions. Tymczasem warto podkresli¢, ze to retoryka wypracowata szereg narzedzi,
pozwalajacych na caloSciowy oglad omawianego fenomenu: wizerunek i autorytet
przekonywajacego ujmowane sq w termin ethos.

Arystoteles zidentyfikowat trzy sktadniki etosu jako srodka perswazji: szlachet-
nosc¢, zyczliwosc i rozsadek. Przede wszystkim to demonstracje o charakterze mo-
ralnym utwierdzaja odbiorcow w przekonaniu, zZe wartosci perswazyjne sg zgodne
z ich wlasnymi. Po drugie, przejawy dobrej woli wobec stuchaczy zwiekszajq ich
zaufanie do moéwcy. Wreszcie, demonstracje opanowania tematu i umiejetnosci ja-
snego rozumowania wptywaja na zmiane w postawach odbiorczych i sg docenia-
ne jako kluczowe kompetencje perswazyjne. Podczas gdy podstawowe zalozenia
teorii Arystotelesa stanowig cenne rusztowanie dla rozwazan nad tworzeniem wi-
zerunku, wspotczesne badania nad etosem i wiarygodnosScia dostrzegaja mniejsze
rozréznienie miedzy dobra wola a dobrym charakterem. Etyke mowcy wypieraja
wiarygodnosc¢ i skutecznos$¢ oddziatywania.

Gdy zestawimy klasyczne pojecie etosu z obecnym fenomenem tworzenia i za-
rzadzania wizerunkiem, mozna postawic hipoteze, Zze wspétczesne osiggniecia sta-
nowig najdalsze odejscie od modelu arystotelesowskiego, czego dowodzi¢ moze
obserwacja stosowania technik autoprezentacyjnych w oderwaniu od rzetelnosci,
a czasem nawet bez zwigzku z reprezentowana rzeczywistoscia, jesli przywotac
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chociazby przyktady wirtualnych influenceréw jak Miquela czy Blawko'. Co wie-
cej, dzisiejszy potencjat perswazyjny czesto wydaje sie niezalezny zarowno od
tematu, jak i poprawnosci stosowania narzedzi perswazji, a zamiast tego warun-
kowany strategicznie tworzonymi obrazami medialnymi.

Dlatego do refleksji nad wizerunkiem publicznym, ale w duchu retorycznej
tradycji zaprosiliSmy badaczy reprezentujacych rozne perspektywy naukowego
ogladu. Autorami artykulu otwierajacego temat numeru sqa Michaela Fikejzova
oraz Martin Charvat. W tekscie Who's the ‘real’ transgender? The representation
and stereotyping of the transgender community on YouTube podejmujq problem
ograniczen w wyrazaniu transptciowego doswiadczenia, narzucanych przez struk-
tury dyskursywne i cenzure wewnatrzgrupowaq. Jednocze$nie czynniki zidentyfi-
kowane przez badaczy jako bariery w wyrazaniu tozsamosci transgenderowej, ja-
kimi sa: redukcja problemu strukturalnego do osobistego, redukcja indywidualnej
rzeczywistosci do uczuc, tokenizacja, psychiatryzacja tozsamosci transpiciowej
i ingroup gatekeeping, stanowia podstawe budowania medialnej reprezentacji
tozsamosci, a co za tym idzie wizerunku publicznego grupy, w obrebie ktorej czton-
kowie moga by¢ pozbawiani gtosu oraz prawa do unikalnosci wtasnych doswiad-
czen. Badacze zwracajg uwage na mozliwosci zastosowania retorycznej analizy
dyskursu, zwlaszcza w obrebie badania argumentacji oraz struktur narracyjnych.

Na odmienne mozliwosci wykorzystania metod retorycznych w studiach
nad dyskursem zwraca uwage Marcin Kosman. W artykule Krzysztof Bosak’s
Nomination Acceptance Speech — Transposing an American Genre into Polish
Political Rhetoric badacz analizuje przemoéwienie polityka wygtoszone w trakcie
prawyborow prezydenckich Konfederacji w 2020 roku, wskazujac na podobien-
stwa w odwolywaniu sie do toposOw: zagrozenia i niekorzystanej sytuacji, jako
elementow wspolnych dla dyskursu europejskich partii prawicowych. Badacz
eksponuje takze r6znice w dyskursie Konfederacji oraz prawicowej partii rzadza-
cej w Polsce (Prawo i Sprawiedliwo$c¢), co moze mie¢ wptyw na kierunek rozwoju
strategii politycznej kontrowersyjnej polskiej ,trzeciej strony”. Wreszcie 1aczac
podejscie dyskursowo-historyczne z retorycznymi studiami gatunkowymi oferuje
wnioski dotyczace stopnia amerykanizacji wspétczesnej polityki europejskiej.

Istotnej roli toposow w przemowieniach politykdw dowodzi Marta Kobylska
w teksScie President Donald J. Trump’s Enemy Image Construction in the 2019-
2020 Persian Gulf Crisis. Odpowiednie skonstruowanie wizerunku wroga
w dyskursie publicznym moze stanowic¢ uzasadnienie uzycia sity, a takze wspierac

1. Roboty wykreowane przez amerykanski start up do realizacji potrzeb reklamowych klientéw. Miguela jest wirtualna
ikona stylu, piosenkarka, a takze spoteczna aktywistka, ktéra zrzesza na swoim profilu na Instagramie trzymilionowa
spotecznos$¢ obserwatoréw. Jak podaja jej tworcy ,,jest najbardziej wptywowa osoba w Internecie”. Wystepuje w kam-
paniach dla uznanych marek modowych, a jej piosenki cieszg sie popularno$cia w serwisach streamingowych. Por.
miguela.fyi, [dostep: 16.06.2022r.].
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realizacje innych celéw politycznych. Co jednak podkresla Autorka, obraz anta-
gonisty moze byC niejednoznaczny i ujmowany w abstrakcyjnych kategoriach.
Szczegolny przypadek przedstawiania wroga, ktory scharakteryzowal Robert
L. Ivie (1980) dotyczy wykorzystania konstruktu barbarzyncy, wystepujacego
w przemowieniach prezydenckich od wybuchu zimnej wojny i zaktualizowany
w wystapieniach Donalda Trumpa w trakcie kryzysu w Zatoce Perskiej w 2020
roku, co miato znaczacy wptyw na opinie publiczng oraz nastroje spoteczenstwa
wobec Iranu. Chociaz wielu badaczy koncentruje sie na wykazywaniu réznic
w stylu komunikacji prezydenta Trumpa i jego poprzednikow, Autorka udowad-
nia, ze w kwestii retoryki kryzysowej w polityce zagranicznej wykorzystywane sq
te same toposy i budowane na nich argumenty.

Narzedzia retoryczne moga stuzy¢ do uzasadniania, a nawet eskalowania kon-
fliktow, ale mogq tez przyczyniac sie do tagodzenia obyczajow. O wykorzystaniu
Grzecznosci jezykowej jako narzedzia ksztattowania etosu mowcy w wypowie-
dziach wspotczesnych polskich politykow pisze Anna M. Kielbiewska. Grzecznosc
jezykowa, cho¢ prymarnie ma stuzyc¢ realizacji podstawowych potrzeb psychicz-
nych i spotecznych cztowieka, stanowi rowniez element perswazyjny. Jak wynika
z badan Autorki artykutu zdradza ona uwewnetrznione przekonania i systemy
wartosci, moze ujawni¢ prawdziwe intencje mowcy, a tym samym potwierdzic¢
lub uniewazni¢ jego wiarygodnosc. Niekiedy staje sie narzedziem dyskredyto-
wania politycznego oponenta, ale takie zastosowanie formut grzecznosciowych
wkracza juz na pole erystyki oraz zaprzecza fundamentalnym zasadom etykie-
ty. Autorka formutuje réwniez wniosek, ze etos ,,grzecznego” polityka moze stac¢
w sprzecznosci do wizerunku osoby skutecznej. Konkluzja ta potwierdza hipoteze
o rozdzwieku miedzy etyka a wspotczesnie akceptowang efektywnoscig wizerun-
ku publicznego.

W ostatnim tematycznym artykule Autorki Jolanta Dyoniziak i Joanna
Koswenda poddaja analizie narzedzia stuzgce niszczeniu wizerunku oso6b pu-
blicznych, kladac szczegolny nacisk na wykorzystanie w tym celu argumentu
ad hominem. Przykladow do analizy dostarczyly komentarze internautow
podzielonych po otrzymaniu przez Olge Tokarczuk Literackiej Nagrody Nobla
w 2018 roku. Oprécz wartosSci ptynacych z przedstawionych w tekScie retorycznych
analiz, artykul stanowi tez zapis nastrojow spotecznych i postaw wobec pisarki,
zupehie niezwiazanych z jej dzialalnoscia literacka. Warto podkresli¢, ze artykut
zostal zredagowany na podstawie pracy licencjackiej wyréznionej w I Konkursie
PTR na najlepsza prace dyplomowa wykorzystujacq narzedzia retoryczne.

Serdecznie zapraszamy takze do dzialu Varia, w ktorym zebralismy trzy artyku-
ty. Tekst Agnieszki Budzynskiej-Dacy Potencjat retoryczny gatunku wprowadza
do problematyki genologii retorycznej. Zdaniem badaczki specyfike potencjatu

Retoryka wizerunku publicznego — wprowadzenie do tematu numeru e 4



Res Rhetorica, ISSN 2392-3113, 9 (2) 2022, p. 5

danego gatunku mozna okresli¢, uwzgledniajac cele komunikacyjne uczestnikow;
uwarunkowania czasu i przestrzeni, w ktorych powstaje, wiasciwosci zwigzane
z formowaniem przekazu i spoteczne oczekiwania wobec podmiotowych realizacji.

Konkretnych realizacji dziatan retorycznych dotycza natomiast dwa kolejne ar-
tykuly. Tekst Ewy Antoszek Challenging the Border Doxa: Selected Examples of
Border Artivism, przedstawia jak artysci, poprzez roznorodne praktyki tworcze,
probuja ksztalttowa¢ nowy wizerunek granic, a przynajmniej modyfikowac posta-
wy wobec tego, co moze tgczy¢, a nie musi rozdziela¢ spotecznosci. Natomiast
Rafal Ku$ omawia istotng dla rozwoju systemu medialnego w USA przemowe
w artykule Newton N. Minow’ “Vast Wasteland”: Rhetoric of the End of the
Golden Age of Television.

Uwadze Czytelnikow pragniemy poleci¢ réwniez dzial #reakcje, w ktérym
badacze reprezentujacy rézne osrodki naukowe w Polsce, podsumowujg blaski
i cienie edukacji on-line, koncentrujac sie na retorycznych wyzwaniach, ktorym
musieliSmy sprosta¢ przez ostatnie dwa lata. Aktualny Wielogtos odwoluje sie
takze do dyskusji opublikowanej na naszych tamach tuz po wybuchu pandemii
Covid-19 (https://resrhetorica.com/index.php/RR/article/view/498).

W aktualnym numerze znajdg Panstwo takze dzial #media, zawierajacy glo-
sy zwigzane z glownym tematem numeru. Aleksandra Bigas przedstawia swoja
refleksje na temat Public image of the British Monarchy in times of crises, za-
powiadajac interesujace badania retoryczne przemowien Krélowej. Drugi tekst
autorstwa Weroniki Machaty posSwiecony jest wskazaniu zwigzkéw pomiedzy
konstruowaniem amerykanskiego etosu a pierwszymi filmowymi realizacjami
westernow. Cho¢ gatunek i etos zmienialy sie na przestrzeni lat, fundamenty
wcigz stanowig punkt odniesienia dla tworcow i publicznosci.

Serdecznie zapraszamy i zyczymy Panstwu owocnej lektury.
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