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Review/Recenzja: Barbara Sobczak, Retoryka telewizji,
Wydawnictwo Naukowe UAM, Poznan 2018

Barbara Sobczak, zwigzana z Uniwersytetem im. Adama Mickiewicza w Poz-
naniu, w srodowisku badaczy retoryki znana jest jako organizatorka serii konfe-
rencji, redaktorka prac dotyczacych m.in. etyki i dydaktyki retoryki, oraz znaw-
czyni problematyki medialnej, ze szczeg6lnym uwzglednieniem telewizji.

Ksigzka Retoryka telewizji znakomicie pokazuje, jak gromadzone przez lata ob-
serwacje, poznawane lektury, prowadzone analizy owocujq przemys$lang i spojna
koncepcjq. Pomyst Autorki jest nastepujacy: telewizja to fenomen, na ktéry warto
spojrzec przez pryzmat retoryki. Co wiecej - retoryka moze stac sie tym ujeciem,
ktore pozwoli uwzgledni¢ wszystkie aspekty oddzialywania telewizji.

Z tego powodu jest to ksigzka bardzo wazna na polskim rynku, gdyz pokazuje
wartoS¢ retoryki w zderzeniu ze wspotczesnym medium. Retoryki, ktora moze
by¢ traktowana jako podstawa teorii, a jednoczesnie narzedzie analityczne. Rzecz
jasna takie wykorzystanie retoryki nie jest czyms$ nowym, z powodzeniem czynig
to badacze amerykanscy czy niemieccy, do ktorych prac Barbara Sobczak wie-
lokrotnie siega. Jednak wsrod polskich medioznawcow ta perspektywa nie jest
popularna i by¢ moze recenzowana ksigzka zmieni te sytuacje. Tym bardziej, ze
jak przekonuje Autorka, pewne mechanizmy i strategie retoryczne dostrzezone
w perswazyjnym dziataniu telewizji moga by¢ bardzo przydatne w badaniu innych
mediow — na czele z Internetem.

Telewizja jest wcigz dla ogromnej wiekszoSci obywateli podstawowym Zro-
dltem wiedzy o swiecie, cho¢ rewolucja cyfrowa znaczaco zmienita sposoby ko-
rzystania z przekazu telewizyjnego.

Nowe technologie i procesy cyfryzacji spowodowaty, zZe tresci telewizyjne staty sie dostepne
na wiele sposobow. Widzowie nie musza by¢ juz przywiazani do telewizora o okre$lonej porze
dnia. Moga da¢ sie prowadzi¢ raméwce, ale mogq tez oglada¢ co chca i kiedy chca, w sposéb
nielinearny , niezaleznie od raméwkowych ograniczen, korzystajac z nowych urzadzen i ustug
typu VOD czy catch-up TV. Zmienia sie wiec sposéb korzystania z telewizji i jej odbiorca

— pisze we Wprowadzeniu Barbara Sobczak.
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Niezmienna pozostaje jednak zdolnosc telewizji do oddzialywania na postawy
i poglady odbiorcéw. Stad przydatnosc¢ retoryki, ktéra — jak twierdzi Autorka —
,pozwala nie tylko badac i opisywacC pod wzgledem perswazji, wiarygodnosci,
argumentacji i stylu komunikacje za posrednictwem telewizji, ale takze odstaniac¢
jej zdolnos¢ do kreowania rzeczywistosci” (s. 9).

Deklarowanym przez Autorke celem jest opisanie w sposob maksymalnie kom-
pletny retorycznosci telewizji. Dlatego w pierwszej czesci ksigzki przedstawia re-
toryke jako uniwersalny system pozwalajacy badac relacje miedzy mowca a jego
audytorium niezaleznie od mediow, ktorymi sie postuguja. Proponuje, by anali-
zowac telewizje w trzech podstawowych wymiarach: instancji nadawczej, instru-
mentarium komunikacyjnego (tekst i medium) oraz zatozonego odbiorcy — widza.

Ten model wyznacza strukture ksigzki. Druga czeS¢ bowiem poswiecona jest
przede wszystkim nadawcy — temu, jak tworzona i przedstawiana jest jego wia-
rygodnos¢, bedaca przeciez podstawq retorycznego etosu. Dlaczego wierzymy
temu kto, co i w jaki sposob pokazuje nam w telewizji? I czy wyrdznione przez
Arystotelesa komponenty etosu: phronesis, arete i eunoia moga poméc nam zro-
zumiec site wplywu telewizji na widzow?

Kolejna czes¢ dotyczy werbalnych, wizualnych i audialnych narzedzi, z kto-
rych korzystajq tworcy telewizyjnego przekazu. Autorka wymienia kolejne zna-
czace elementy z bardzo réznych pozioméw, bo mowa tu zarowno o gatunkach
czy formatach, jak i efekcie autentycznosci, roli ramowki i powtérzen, sekwen-
cyjnosci i strumienia przekazu, typach dZwiekow, obrazéw, montazu, znaczenia
transmisji na zywo itd. W tej czeSci chyba najwyrazniej wida¢ pewng trudnos¢,
jaka tworzy tak kompleksowe zalozenie. Autorka bardzo trafnie wskazuje, co ma
charakter perswazyjny, przekonujace sg takze przytoczone przez nig przyktady.
Jednak czasem ging z oczu znaczace réznice miedzy programami telewizyjnymi.
Trudno bowiem mowic o takich samych czy tych samych strategiach retorycznych
realizowanych w czasie teleturnieju, na kanale zakupowym czy w gf6wnym wyda-
niu programu informacyjnego. Panoramiczny obraz proponowany przez Barbare
Sobczak daje rozlegla perspektywe, w ktorej pominiecie detali staje sie koniecz-
noscia. Jest to jednak jednoczeSnie otwarcie mozliwosci dalszych analiz, bo ba-
dacze, ktorzy chcieliby skupi¢ sie na konkretnych typach przekazu, nadawcach,
tematach otrzymujg pomocny schemat, ktory moga uszczegotowic i wypehic.

Trzecia cze$S¢ ksigzki to odkrywanie tego, co wiemy na temat widza. Jak wy-
obrazajq go sobie, jak formuja, angazuja, przekonuja telewizyjni nadawcy. Barbara
Sobczak duzo miejsca poswieca interaktywnosci jako strategii retorycznej,
a nastepnie omawia takie zjawiska jak emocjonalizacja przekazu, dramatyzacja,
personifikacja i symplifikacja. Tu réwniez, jak w przypadku omawiania samych
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narzedzi czasem odczuwalny jest niedostatek rozréznien, brak wyraznego zazna-
czenia, ze dana strategia realizowana jest odmiennie w zaleznosci od kontekstu
gatunkowego chociazby. Przy czym jest to Swiadome zalozenie Autorki, ktora
w taki wilasnie sposdb sprobuje spojrze¢ na fenomen telewizji, szukajac raczej
ogolnych ram niz szczegétowych analiz.

Ksigzka jest zamknieta, spojng catoscig, co podkreSlajq jeszcze wewnetrzne
odestania, gdy w toku wywodu Autorka sugeruje, ze dany temat rozwiniety jest
w innym rozdziale. Atutem jest tez klarownos¢ wywodu i staranno$¢ redakcyjna
(choc¢ ztosliwy chochlik uparcie nazywa Neila Postmana Nailem...).

W zakonczeniu Autorka tlumaczy, ze proponowany przez niag model moze by¢
cennym uzupelnieniem dotychczasowych badan.

Wszystkie opisane w tej monografii elementy miaty w zatozeniu sklada¢ sie na propozycje
przedstawienia telewizyjnego fenomenu, niezaleznie od czasu jego funkcjonowania. Czarno-
biate obrazy i ograniczona oferta programowa, era telewizji w kolorze i telewizji wyspecjalizo-
wanej, stematyzowanej, wreszcie telewizji na zadanie — te fazy rozwoju medium r6zniq sie od
siebie, ale jednoczesnie sktada sie na nie ta sama konfiguracja wtasciwosci, strategii, mechani-
zmow, ktore mozna zuniwersalizowac i opisac. (s. 247)

przekonuje Autorka, zaznaczajac jednoczesnie, ze ,retoryczny model telewizji
otwiera mozliwosci, zaprasza do dyskusji, uzupehien, nie jest w Zadnej mierze
ortodoksyjny”. Uniwersalnos¢ modelu jest niewatpliwym atutem. Przyjeta przez
Barbare Sobczak strategia nie do konca jednak pozwala na potwierdzenie tej
uniwersalnosci.

Autorka wprawdzie wielokrotnie napomyka o zmianach, jakie pojawily sie
wraz z cyfryzacja, ale po pierwsze, z zalozenia nie przedstawia analiz konkret-
nych programéw czy dziatan, a po drugie odwotuje sie do literatury przedmiotu,
ktora opisuje stan sprzed wszechobecnosci Internetu. W ostatnich latach zmie-
nito sie nie tylko to, jak ogladamy telewizje, ale i to, co jest w niej pokazywane,
czego przykltadem moze by¢ chociazby serial (o czym pisza na przyktad autorzy
w monografii Reading Contemporary Serial Television Universes: A Narrative
Ecosystem Framework pod red. Paoli Brembilli i Ilarii A. De Pascalis, Routledge
2018). Badanie audytorium z perspektywy retorycznej to rowniez temat, ktéry
w ostatnich latach podejmuje m.in. Jens Kjeldsen (Rhetorical Audience Studies
and Reception of Rhetoric: Exploring Audiences Empirically). Czy prezentowa-
ne w ksigzce ustalenia rzeczywiscie sprawdzaja sie w nowych warunkach — to
pierwsze pytanie, na ktore nie pada w pehi satysfakcjonujgca odpowiedz. Druga,
niewystarczajaco w moim przekonaniu podkreslona kwestia, to odpowiedz na py-
tanie, co nowego wnosi perspektywa retoryczna. Czy dowiemy sie o telewizji
dzieki retoryce czegos, o czym nie powiedzieli nam do tej pory medioznawcy,
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psychologowie, socjologowie, kulturoznawcy? Bo przeciez podsuniecie nieuzy-
wanych dotad w danym konteksScie terminéw nie jest jedynym zyskiem.

Byc¢ moze jednak odpowiedz na te pytania przynieS¢ moga dopiero analizy, kto-
re bedq bazowa¢ na modelu zaproponowanym przez Barbare Sobczak. Modelu,
ktory doskonale pokazuje, ze wyartykulowane przez Arystotelesa zasady perswa-
zyjnej komunikacji wcigz pozwalajg nam zrozumiec i opisa¢ skuteczne wptywa-
nie na innych.
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