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Ksiazka Cyfrowa sfera publiczna. Strategie retoryczne w internetowych komen-
tarzach politycznych Marcina Deutschmanna, jezykoznawcy i socjologa z Uni-
wersytetu Opolskiego, zwigzanego m.in. z Polskim Towarzystwem Socjologicznym
i Polskim Towarzystwem Retorycznym, jest poklosiem obronionej przez niego
w 2023 roku pracy doktorskiej. Mimo dynamicznie zmieniajacego sie kontek-
stu polityczno-spotecznego i krajobrazu technologicznego, ksigzka porusza nadal
aktualne kwestie mechanizméw retoryki ksztattujacej cyfrowa sfere publiczna.
W dobie wzrostu znaczenia i deregulacji dziatania platform cyfrowych przy jedno-
czesnym stopniowym odchodzeniu od liberalnych wartosci demokracji i narasta-
jacych tendencjach autorytarnych, publikacje poglebiajace zrozumienie retoryki
dyskursu politycznego nabierajg nowej ,,pilnosci” (ang. exigence) w rozumieniu
sytuacji retorycznej Bitzera (1968).

Chociaz cze$¢ empiryczna ksigzki dotyczy debaty na Twitterze (obecnie X)
i Facebooku, ktéra przetoczyta sie przez Polske po historycznym juz akcie pu-
blicznego ataku nozownika na prezydenta Gdanska Pawta Adamowicza i jego tra-
gicznej Smierci, to opracowanie strategii i regut rzadzqcych interakcjami w sferze
cyfrowej poczynione na tym przyktadzie niepredko straci na aktualnosci i zasto-
sowaniu. Tym bardziej, ze wszelkie wydarzenia o tragicznych nastepstwach, ktére
moga by¢ inspirowane intensywnym agonistycznym konfliktem politycznym, al-
gorytmicznie sterowang polaryzacja nastrojow spotecznych czy znieczuleniem na
agresje i mowe nienawisci nalezy wyjasniac i im przeciwdzialac.

Ksigzka sklada sie z trzech komplementarnych czesci, ktére majg kolejno
orientacje teoretyczng, metodologiczng i empiryczng. Pierwsze dwa rozdziaty:
,Cyfrowa sfera publiczna i internetowe publiczno$ci” oraz ,Badania polskiej
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sfery publicznej i dyskursywne konstrukcje politycznej rzeczywistosSci w interne-
cie” obejmujq objasnienia i argumenty za przyjeciem konkretnych definicji klu-
czowych poje¢ (np. deliberacji, sfery publicznej, politycznos$ci, lideréw opinii,
publicznosci, komentarzy i komentatorow) na bazie zestawienia obszernej litera-
tury przedmiotu. Wedlug tego opisu, polityczne, ekonomiczne i technologiczne
uwarunkowania cyfrowej sfery publicznej pozwalaja na stosunkowo egalitarng
deliberacje z uzyciem praktyk opartych na afordancjach platform mediow spo-
tecznosciowych i algorytmach rekomendujacych tresci blogow i mikroblogow.
Jednakze, jak wskazuje autor, wczesniejsze normy racjonalnego dyskursu pu-
blicznego zostaly zanegowane lub zmarginalizowane, a podziaty spoteczne, toz-
samosciowe i ideologiczne ujawnity sie z cala moca, przybierajac czesto formy
wysoce emocjonalne, wigilantystyczne czy nawet kryminogenne. Czytelnikom
i czytelniczkom obeznanym z retorykq méw politycznych, doradczych czy uza-
sadniajacych ta czesc¢ ksigzki moze stuzy¢ za aktualng synteze i porownanie kla-
sycznych i wspotczesnych zasad i kanonow retoryki genus deliberativum z liczny-
mi przyktadami badan nie tylko polskich dyskursow, ale i uniwersalnych praktyk
ekspresji perswazyjnej bedacych pochodnag cyfryzacji i platformizacji.

Druga — metodologiczna — cze$¢ pozycji poSwiecona jest podejsciom uzywanym
w badaniach retoryki, dyskursu i argumentacji. Rozdziaty ,,Retoryka i krytyczna
analiza dyskursu” oraz ,Kategorie analityczne i metodologia badan witasnych”
przedstawiajg wspotczesne modele analityczne, z ktorych niektore majag korzenie
W antycznej retoryce, a inne inspirujq sie funkcjonalistycznymi podejSciami do
jezyka i krytycznymi paradygmatami stosowanymi w badaniach dyskursu. Przy
zalozeniu, ze podstawowa cecha cyfrowej sfery publicznej jest jej perswazyjnosc,
autor pokazuje, jak mozna positkowac sie kategoriami mierzacymi i wyjasniaja-
cymi stopnie akceptacji pewnych argumentow i twierdzen oraz sposoby wykorzy-
stania przez komentujgce publicznos$ci okreslonych sformutowan perswazyjnych.

W tej czesci ksigzki takie kategorie jak artykulacja i legitymizacja (uwierzy-
telnianie lub uprawomocnianie), nawigzujace oczywiscie do klasycznych poje¢
etosu, logosu, czy patosu, a takze formuly przyjete w modelu argumentacji prak-
tycznej (Fairclough i Fairclough 2012) zostaly obrazowo zoperacjonalizowane na
potrzeby celéw analizy i dostosowane do charakterystyki danych internetowych
jakimi sq wpisy i komentarze. Dla autora wazne jest, aby systematycznie roz-
pisa¢ postulaty publicznosci wedlug jednego wspolnego schematu argumentacji
praktycznej, ktory sklada sie z pieciu elementéw dajacych sie zrekonstruowac
w toku analizy: (1) wartosci jako podstawy aksjologicznej argumentu, (2) okolicz-
nosci jako aktualnego stanu rzeczy, (3) celu argumentacji, czyli pozadanego stanu
rzeczy, (4) srodka do celu, oraz (5) roszczenia, ktore wyraza kierunek i zakres
tych czterech przestanek. Choc ten protokot analityczny spopularyzowany zostat
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glownie w angloamerykanskim pisSmiennictwie naukowym, Marcin Deutschmann
umiejetnie dostosowuje jego specyfike do swoich cel6w, a mianowicie do autor-
skiej odmiany analizy zestawien czy klastrow wpisow i komentarzy reprezenta-
tywnych dla typéw publicznoSci, a nie poszczegdlnych komentatoréw i pojedyn-
czych opinii.

Ponadto, autor Cyfrowej sfery publicznej przyjmuje zasadno$S¢ zastrzezen ba-
daczy i badaczek retoryki i jezyka, ktorzy wykazujq, Ze skutecznoS¢ perswazji
w argumentacji uzalezniona jest od wykorzystanych form wyrazu, a nie tylko
treSci przekazu. Elementy dyskursu politycznego opierajq sie ostatecznie na nar-
racjach, opisach, przyktadach i wyjasnieniach wykorzystujacych rézne techniki
nazywania, orzekania, perspektywizacji, wzmacniania czy tonowania, z ktorych
niektore moga by¢ oryginalne, a inne opierac sie na zastanych toposach i schema-
tach. Wiecej na ten temat pisali przedstawiciele wiodacej szkoty krytycznych stu-
diow nad dyskursem reprezentujacy podejscie dyskursywno-historyczne (Reisigl
i Wodak 2016), na ktore autor sie czesto powotuje. Z punktu widzenia os6b zainte-
resowanych rozbudowaniem swojego instrumentarium metod stuzacych do anali-
zy tekstow perswazyjnych (jak na przyklad studenci i studentki kierunkow huma-
nistycznych i spotecznych), ta czes¢ ksigzki jest wartosciowym — bo kompletnym
i wieloaspektowym, a jednoczesnie przystepnym — kompendium i poradnikiem na
temat tego, jakie kategorie warto stosowac w jakich okolicznosSciach i jak uzasad-
nia¢ ich uzycie w praktyce analizy retorycznej. Jednocze$nie staje sie jasne, jak
wiele wspdlnego maja niektore klasyczne podejscia retoryczne ze wspotczesnymi
szkotami krytycznej analizy dyskursu i lingwistyki tekstu.

Trzecia czeS¢ ksigzki to dwa rozdzialy zatytulowane ,,Studium przypadku:
strategie retoryczne w debacie po zabojstwie Pawla Adamowicza” oraz ,,Upo-
litycznienie i mitologizacja jako strategie retoryczne”. Ich celem jest zweryfiko-
wanie uzytecznosci zaproponowanego podejscia metodologicznego do badania
wspomnianej debaty na temat tragedii jako przypadku reprezentatywnego dla in-
tensywnych i tematycznie zogniskowanych dyskusji politycznych w polskiej cy-
frowej sferze publicznej. Marcin Deutschmann przeprowadza skrupulatng i syste-
matyczng analize argumentacji, retoryki i zabiegow jezykowych, wykorzystujgc
narzedzia komputerowego wspomagania analizy danych jakosciowych (program
Atlas.ti 24). W tym fragmencie pracy wyprowadza on typologie strategii retorycz-
nych jako pochodnych mechanizmoéw i afordancji deliberacji, przy czym niektére
z nich majg charakter meta-kategorii definiujgcych sytuacje retoryczna, np. upoli-
tycznienie i odpolitycznienie albo mitologizacja i demitologizacja.

Polityczno$¢ cyfrowej sfery publicznej przejawia sie w procesach upolitycz-
niania i odpolityczniania dyskusji, ktore stuzg realizacji doraznych celow poli-
tycznych. Dlatego w odniesieniu do zebranych i przeanalizowanych przyktadow
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komentarzy mozna jednoznacznie stwierdzic, jak kazdorazowe wyjscie poza wy-
razanie zalu i zaloby w kwestie ideologii, wiadzy i ukladow partyjnych gene-
ruje polaryzacje i wigilantyzm w debacie. W analizowanym przykladzie debaty
skutkowato to nagtasnianiem kontekstu politycznego w przypadku komentatorow
opozycji liberalnej, ktorzy na przyktad widzieli w zabojstwie bezposrednia kon-
sekwencje brutalizacji i nagonki politycznej stosowanej przez partie rzadzaca.
Tymczasem priorytetem poplecznikow tej partii i konserwatywnej publicznosci
stawato sie odpolitycznianie zdarzenia, na przyktad przez akcentowanie przestep-
czego charakteru czynu czy przypisywanie sprawcy probleméw psychicznych.

W zakresie dynamiki mitologizacji i demitologizacji, autor wykazuje, jak po-
szczegolne strony konfliktu politycznego staraja sie wykorzystywac tragiczne zda-
rzenia rowniez do celéw propagandowych. W pierwszym przypadku, argumenty
opieraja sie na afekcie i budowaniu pozytywnego wizerunku osoby zmarlej przez
wzmacnianie pozytywnych cech. Odwrotnym procesem jest demitologizacja, kto-
ra polega na wykorzystaniu negatywnych wydzwiekéw wokot obiektu sporu. Na
szerokiej gamie przykladow pokazano, jak komentatorzy w cyfrowej sferze pu-
blicznej przez swoje tozsamoSciowe zaangazowanie wykorzystywali mitotwor-
czy wymiar Smierci Pawla Adamowicza i jej kontekst koncertu Wielkiej Orkiestry
Swiatecznej Pomocy, fundacji o jednoznacznie liberalnej symbolice.

Poza tym w toku wymiany pogladéw na temat konsekwencji zabojstwa Pawla
Adamowicza dyskutanci na platformach spotecznosciowych odwolywali sie do
roznych srodkow uwierzytelniania w rozumieniu arystotelesowskim oraz wyko-
rzystywali takie zabiegi jak przypisywanie symbolicznego znaczenia, przypomi-
nanie wydarzen historycznych, uogolnianie zastug, wyostrzanie cech pozytyw-
nych lub negatywnych, wskazywanie analogii do innych tragedii, pokazywanie
sposobow przezywania zaloby, odwotywanie sie do kulturowego tabu Smierci,
krytyka antagonisty czy oSmieszanie wypowiedzi innych przez ironie lub absurd.
Wyniki zaprezentowane w toku tej analizy poglebiaja nasz stan wiedzy na temat
niuansow interakcji o charakterze perswazyjnym zaposredniczonych przez plat-
formy spotecznosciowe typu Twitter (X) i Facebook.

Interesujacym przyczynkiem tej publikacji do szeroko rozumianych badan reto-
rycznych zdaje sie by¢ zidentyfikowanie przez Marcina Deutschmanna prototypo-
wych wzorcéw argumentowania i strategii retoryki reprezentowania rzeczywistosci
politycznej przez trzy wspoélnoty dyskursywne w polskiej cyfrowej sferze publicz-
nej — liberalne, konserwatywne i antysystemowe. W pionierski sposéb wskazatl on
tu, jak poglady i ideologie nienalezace do gtownego nurtu deliberacji, ktére nie
zostaly jeszcze doglebnie omOwione w polskiej literaturze przedmiotu, sq reali-
zowane retorycznie w internetowych komentarzach przez publicznosc¢ antysyste-
mowa, tworzac kolejne rozwarstwienia i alternatywne dyskursy. Taki wielogtos
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jest oczywiscie wyrazem pluralizmu ideologicznego i rosngcego inwentarza za-
biegow retorycznych na polskiej scenie politycznej, ale moze tez by¢ wskazaniem
pewnych niedostatkéw deliberacji w cyfrowej sferze publicznej, szczeg6lnie jesli
chodzi o potencjat do wypracowywania konsensualnych rozwiagzan.

Wywod podsumowujacy publikacje oparty jest na zatozeniu, ze mamy do czy-
nienia z polaryzacja dyskursu politycznego w co najmniej dwéch wymiarach: bi-
polarnego podziatu na konserwatystow i liberatéw i polaryzacji miedzy nimi a pu-
blicznoscia antysystemowa, niewpisujaca sie w zadng z dominujgacych ideologii,
co czyni ja trudng do uwzgledniania przez innych dyskutantéw (jak i badajacych
retoryke) w kwestii ich konkretnych przestanek, wartosci czy roszczen i ktorej styl
retoryczny trudno jest klarownie wyodrebni¢ w analizie tekstowej, cho¢ nalezy
oczywiscie prébowac.

Cyfrowa sfera publiczna. Strategie retoryczne w internetowych komentarzach
politycznych to pozycja warta uwagi nie tylko ze wzgledu na aktualnosc¢ podjetego
w niej tematu platformizacji dyskursow politycznych i cyfryzacji deliberacji, czy
ze wzgledu na zastosowanie zaawansowanych protokotéw z zakresu retoryki, ana-
lizy dyskursu czy socjologii jezyka. Akademicki wywod przeprowadzony w pracy
daje wartosciowy wglad w to, w jaki sposéb jezyk jest nie tylko narzedziem opisu
rzeczywistosci, ale przede wszystkim narzedziem wyrazania afektu i integrowa-
nia lub dzielenia publiczno$ci. Zywe przyklady przytaczane z materiatu Zrédto-
wego bez pomijania ich charakterystycznej stylistyki, ortografii czy emotikonéw
pozwalajg na aktywne Sledzenie zastosowan strategicznych manewréw i jezyko-
wych zabiegow. Poza analiza, ksigzka jest cenna réwniez ze wzgledu na rzutki
styl pisarski, w jakim jest przedstawiona synteza przegladu literatury, czytelna
ekspozycja modelu metodologicznego i protokotlu analitycznego, czy systema-
tyczne wnioskowanie. Wywod nie tylko jest oparty na czerpaniu z danych, zrodet
i przyktadow, ale takze osobisty, poniewaz autor przyjmuje odpowiedzialnos¢ za
swoje decyzje badawcze i wnioski poczynione na podstawie swoich interpretacji.

Podsumowujac, ksiazka Marcina Deutschmanna to przyklad oryginalnego, po-
glebionego i wieloaspektowego studium nie tylko proceséw retorycznych, ale takze
zjawisk na styku zmediatyzowanej demokracji deklaratywnej (np. na platformach
typu Twitter (X)), przemian spoteczno-kulturowych (np. praktyk dyskursywnych
w kontekscie tabu Smierci) czy form jezyka przejmowanego i ksztaltowanego
przez poszczegoblne publicznosci (konserwatywne, liberalne czy antysystemowe).
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